
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دليل القياس والتقويم

 أولًا: المقدمة

تنظيم عمليات القياس والتقويم بالمؤسسة التعليمية بما يضمن موضوعية تقييم الأداء الأكاديمي وال داري، وقياس  يهدف هذا الدليل ا لى

 .مدى تحقيق نواتج التعلم المس تهدفة، ودعم اتخاذ القرار والتحسين المس تمر

 

 ثانياً: أهداف الدليل

 .ضمان عدالة وشفافية نظم التقييم .1

 . المس تهدفةقياس مدى تحقيق نواتج التعلم .2

 .متابعة كفاءة الأداء الأكاديمي وال داري .3

 .توفير بيانات دقيقة لدعم اتخاذ القرار .4

 .دعم التحسين المس تمر وتحقيق الجودة .5

 

 ثالثاً: مجالات القياس والتقويم

 قياس الأداء الأكاديمي-1

 .نتائج الطلاب •

 .نواتج التعلم •

 .جودة المقررات •

 .كفاءة البرامج التعليمية •

 قياس الأداء المؤسسي  -2

 .الأداء ال داري •

 .الموارد المؤسس ية •

 .البحث العلمي •

 .خدمة المجتمع •

 قياس رضا الأطراف المعنية -3

 .الطلاب •

 .أأعضاء هيئة التدريس •

 .الهيئة المعاونة •

 .ال داريون •

 .الخريجون •

 .أأصحاب الأعمال •

 

 

 



 

 رابعاً: إجراءات القياس والتقويم

عداد خطة القياس  والتقويم ال جراء الأول: ا 

 .تحديد المجالت المس تهدفة .1

 .تحديد مؤشرات الأداء .2

 .تحديد أأدوات القياس .3

 .تحديد المسؤوليات .4

 .اعتماد الخطة .5

 ال جراء الثاني: جمع البيانات

 .الاستبانات .1

 .المقابلات .2

 .الاختبارات .3

 .التقارير .4

 .قواعد البيانات المؤسس ية .5

 ال جراء الثالث: تحليل البيانات

 .مراجعة البيانات .1

 .حساب المؤشرات .2

 .تحليل الفجوات .3

 .مقارنة النتائج بالمس تهدفات .4

عداد التقارير  ال جراء الرابع: ا 

عداد التقرير التحليلي .1  .ا 

 .عرض النتائج .2

 .تحديد نقاط القوة .3

 .تحديد فرص التحسين .4

 ال جراء الخامس: متابعة التحسين

عداد خطط التحسين .1  .ا 

 .تنفيذ ال جراءات التصحيحية .2

 .متابعة التنفيذ .3

عادة القياس .4  .ا 

 

 خامساً: مؤشرات الأداء الرئيسية

 أأمثلة للمؤشرات المجال

 معدلت التخرج –نسب النجاح  التعليم والتعلم

 معدلت التسرب –الرضا الطلابي  الطلاب

 الرضا الوظيفي –المشاركة في التدريب  أأعضاء هيئة التدريس

 عدد الأبحاث المنشورة البحث العلمي

 عدد الأنشطة المجتمعية خدمة المجتمع



 كفاءة اس تخدام الموارد الموارد

 

 

 سادساً: النماذج والسجلات

 .خطة القياس والتقويم .1

 .نموذج تحليل نتائج الطلاب .2

 .نموذج قياس نواتج التعلم .3

 .نموذج اس تبيان رضا الطلاب .4

 .نموذج اس تبيان أأعضاء هيئة التدريس .5

 .نموذج تحليل الفجوات .6

 .نموذج خطة التحسين .7

 .التقرير الس نوي للقياس والتقويم .8

 

 سابعاً: المراجعة والتحديث

 ت الجودة والاعتماديتم تحديث الدليل س نويًا وفق نتائج المراجعات الداخلية ومتطلبا


